Isikuandmete tootlemine

Koik inimese ja tema olemisega seonduv on kirjeldatav andmetena. Inimese isikuandmete hulka
kuuluvad niiteks tema nimi, isikukood, kodune aadress, kontaktandmed, asukohateave, teave
varandusliku seisu kohta, krediitkaardi andmed jms, aga samuti inimese fiitisilised,
fiisioloogilised, geneetilised, vaimsed, majanduslikud, kultuurilised ja mistahes muud
tuvastamist voimaldavad tunnused ja nende kombinatsioonid. Lisaks kuuluvad isikuandmete
hulka oma loomult viga tundlikud andmed ehk eriliiki isikuandmed, milleks muu hulgas on
inimese terviseandmed.

Koik inimese ja tema olemisega seonduv on kirjeldatav andmetena. Inimese isikuandmete hulka
kuuluvad niiteks tema nimi, isikukood, kodune aadress, kontaktandmed, asukohateave, teave
varandusliku seisu kohta, krediitkaardi andmed jms, aga samuti inimese fiitisilised, fiisioloogilised,
geneetilised, vaimsed, majanduslikud, kultuurilised ja mistahes muud tuvastamist vdimaldavad
tunnused ja nende kombinatsioonid. Lisaks kuuluvad isikuandmete hulka oma loomult viga
tundlikud andmed ehk eriliiki isikuandmed, milleks muu hulgas on inimese terviseandmed.

Isikuandmete tootlemine on iga isikuandmetega tehtav toiming. Tervisekeskus Elulootus OU
tootleb isikuandmeid, sealhulgas terviseandmeid eriarstiabi

Tootleme isikuandmeid, kui

o kiilastate meie keskust - tootleme Teie isikuandmeid (nimi, isikukood, kontaktandmed),
aga samuti terviseseisundit puudutavaid andmeid haiguse, vigastuse v4i miirgistuse
diagnoosimiseks ja ravimiseks, et leevendada Teie vaevusi, hoida dra tervise seisundi
halvenemist voi haiguse dgenemist ning taastada tervis (alus tervishoiuteenuste
korraldamise seadus);

e patsient on mérkinud Teid oma kontaktisikuks - to6tleme Teie isikuandmeid patsiendiga
seotud teabe edastamiseks (alus tervishoiuteenuste korraldamise seadus);

e soovite raviga seotud dokumentide vdi andmete védljastamist - kasutame Teie voi Teie
ndusolekul dokumentide vdi andmete saamiseks taotluse esitanud inimese isikuandmeid
soovitud dokumentide voi andmete véljastamiseks;

o saadate meile selgitustaotluse, margukirja, teabendude voi kaebuse - kasutame Teie
isikuandmeid kaebuses toodud asjaolude véljaselgitamiseks ja kirjale vastamiseks. Kui
olete saatnud meile kirja, millele saab vastata teine asutus, siis edastame kirja sinna ning
teavitame sellest Teid kui kirja saatjat;

o ecsitate meile ettepaneku voi tdnukirja - avaldame Teie ndusolekul Teie isikuandmeid
(nimi) meie haigla veebilehel ja siseveebis;

o kandideerite meile tddle - lahtume Teie enda avaldatud teabest ning avalikest allikatest
kogutud andmetest. Eeldame, et Teie soovitajatena nimetatud isikutega voime suhelda.
Igal kandidaadil on digus teada, milliseid andmeid me tema kohta oleme kogunud ning
tal on digus meie kogutud andmetega tutvuda, anda selgitusi voi esitada vastuvditeid;

o osalete meie pakutud koolitustel - tootleme Teie andmeid (nimi, kontaktandmed,
ametikoht) korraldusliku teabe edastamiseks, nduoleku kiisimiseks, koolitusel osalemist
toendavate dokumentide véljastamiseks, maksedokumentide koostamiseks ja
edastamiseks ning koolituste ja konverentside kohta infokirjade saatmiseks.




o kiilastate meie veebilehte - kiilastuse kohta kogutavad andmed piirduvad kasutatava
arvuti vOi arvutivorgu internetiaadressiga (IP-aadressiga) ning kiilastamise ajaga
(kellaaeg, kuupdev, aasta). Siilitame neid andmeid iiks kuu. Me ei seo [P-aadresse Teid
tuvastava teabega. Kogume statistikat selle kohta, millist veebilehe osa kiilastate ja kui
kaua seal peatute, et selle pohjal meie veebeilehte arendada ja muuta see
kasutajasobralikumaks. Selleks kasutame kiipsiseid ehk védikeseid tekstifaile, mis
salvestatakse Teie arvutisse voi mobiiliseadmesse, kui meie veebilehte kiilastate.
Kiipsistest on igal ajal voimalik loobuda, kui muudate kasutatava seadme veebilehitseja
seadistusi ja kustutate juba salvestatud kiipsised.

o tagasiside kiisitluste ja rahulolu-uuringute libiviimiseks. T66tleme Teie kontaktandmeid
(telefoninumber, e-posti aadress) Tervisekeskus Elulootus OU teenuse kvaliteedile
tagasiside saamiseks - rahulolu-uuringute ja tagasiside kiisitluste 1dbiviimiseks.

Kogutud andmete siilitamisel lahtume digusaktides toodud téhtaegadest.
Andmete edastamine
Juriidilise kohustuse tditmiseks edastame raviga seotud andmeid:

o riiklikesse andmekogudesse, milleks on tervise infosiisteem (digilugu), véhiregister,
soeluuringute register;
o asutustest Tervisekassale Teie raviga seotud kulude arveldamiseks.

Kirjavahetus

Koik meile saadetud kirjad registreeritakse ja sédilitame neid arhiivis 5 aastat. Eraisikutega peetav
kirjavahetus on iildise juurdepddsupiiranguga, kuna kirjad sisaldavad isikuandmeid. See tdhendab,
et kui keegi tahab eraisiku kirjavahetusega voi mone dokumendiga tutvuda, siis tuleb tal esitada
keskusele teabendue. Teabendude saamisel vaatame ile, kas soovitud dokumente tohib viljastada
vai tohib neid véljastada osaliselt. Osalisel véljastamisel katame kinni need Teie isiklikud andmed,
mille to6tlemiseks puudub taotlejal digus, et véltida andmete liiasusega véljastamist.

Vaatamata juurdepddsupiirangule véljastame Teiega seotud dokumente ja andmeid asutustele voi
isikutele, kellel on seadusest tulenev digus neid dokumente voi andmeid saada (nt politsei, kohus,
Tervisekassa, Terviseamet, kindlustusandja kindlustusjuhtumi esinemisel jms).

Eriliiki isikuandmeid sisaldavaid dokumente saadame adressaatidele ainult tihitud postiga voi
kriipteeritult —e-posti  teel.  Asutustele edastame dokumente vdimalusel turvalise
dokumendivahetuskeskuse kaudu.

Eraisikutega peetud kirjavahetust sdilitame tildjuhul viis aastat ja seejérel dokumendid havitatakse.

Turvakaamerad on keskuse hoonete vilisseintele kaasaarvatud vilistrepid, maja ees kdnnitee,
soidutee, maja vastastee, viaravad (kinnised),hoov, mis edastavad reaalajas pilti, salvestavad selle
ning vdimaldavad seda hiljem t6ddelda ja taasesitada. Turvakaameratega ei ole lubatud salvestada
heli ega jalgida konkreetset inimest, vaid ainult kindlat ala (nt ruumi voi dueala) ja seal toimuvat.




Turvakaamerate abil saadud andmete t66tlemisel kasutame selliseid turvameetmeid, mis kaitsevad
kogutud andmeid tahtmatu voi ilma loata jélgimise, kopeerimise, muutmise, teisaldamise ja
kustutamise eest. Turvakaamerate salvestistele on juurdepéés piiratud. Salvestisi tohib edastada
véljapoole haiglat voi voimaldada neile juurdepéésu ainult juhul, kui selleks on seadusest tulenev
alus (nt politseile). Turvakaamerate salvestisi sdilitame 30 kalendripdeva. Pidrast tdhtaja
moodumist kustutame salvestised kas andmete kustutamise funktsiooni vOi andmete {ile
salvestamisega, soltuvalt kaamera tehnilistest voimalustest.

Haiglas teavitavad kaamerate kasutamisest kaamera kujutisega sildid.

Kaameratega seotud kiisimustega vdite podrduda haigla infotelefonile 646 4012 voi e-posti
aadressil elulootus@gmail.com.

Isikuandmetega seotud rikkumine

o Kui meie haiglas on toimunud isikuandmetega seotud rikkumine ja see kujutab endast
toendolist ohtu Teie digustele ja vabadustele, siis teavitame rikkumisest Andmekaitse
Inspektsiooni. Votame kasutusele meetmed, et rikkumine koheselt lahendada ja edasised
rikkumised dra hoida.

o Kui isikuandmetega seotud rikkumise tulemusena tekib Teie digustele ja vabadustele
toendoliselt suur oht, siis teavitame sellest ka Teid. Teavitamise eesmérk on voimaldada
Teil endal votta vajalikke ettevaatusabindusid tekkinud olukorra leevendamiseks.

Enda kohta kaivate andmetega tutvumine
Teil on Gigus:

e tutvuda andmetega, mida oleme Teie kohta kogunud;

o taotleda ebadigete isikuandmete parandamist voi tdiendamist, kui need on valed voi
ebapiisavad,

e nduda isikuandmete, mille kasutamiseks puudub meil seaduslik alus, kustutamist;

o taotleda isikuandmete to6tlemise piiramist (nt ajaks kui Teie isikuandmete digsust
kontrollitakse);

o esitada vastuvditeid Teid puudutavate isikuandmete to6tlemise suhtes.

Selleks esitage meile omakieliselt voi digitaalselt allkirjastatud taotlus. Taotluse voib esitada
kohapeal, saata postiga aadressile Paldiski mnt 36a, Tallinn voi saata digitaalselt allkirjastatuna e-
posti aadressile elulootus(@gmail.com

Vastame Teie esitatud taotlusele esimesel voimalusel, kuid mitte hiljem kui tihe kuu jooksul. Teie
kohta kogutud andmed véljastame vastavalt Teie soovile kas paberil voi elektrooniliselt. Kui meil
on pdhjendatud kahtlused taotluse esitanud isiku identiteedi suhtes, voime nduda taotluse esitaja
isiku tuvastamiseks tdiendava teabe esitamist.

Keeldume Teie tutvumissoovi tditmast, kui see voib:


mailto:elulootus@gmail.com

o kahjustada teise isiku digusi ja vabadusi;
o kahjustada riiklikku julgeolekut;
o takistada vdi kahjustada siiliteo tokestamist, avastamist, menetlemist voi karistuse
tdideviimist.
Oiguste kaitse ja kontaktandmed
Juhul kui leiate, et oleme isikuandmete to6tlemisel rikkunud Teie digusi, voite podrduda
kaebusega kas e-posti aadressile elulootus@gmail.com vdi Andmekaitse Inspektsiooni poole

(Tatari 39, Tallinn 10134, e-posti aadress info@aki.ee).

Tervisekeskus Elulootus OU teeb kdik selleks, et kaitsta Teie isikuandmeid ning jirgida
andmekaitset ja privaatsust reguleerivaid digusakte.
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